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PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA RITA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO
GABINETE DA SECRETARIA

TERMO DE REFERENCIA

DO OBJETO

1.1 Contratagdo de empresa especializada para futura ¢ eventual prestagdo de servigos de manutengio
preventiva e corretiva de veiculos pertencentes  frota da Secretaria Municipal de Educagdo de Santa Rita, PB.

1.2 O valor dos servigos solicitados sera utilizado no prazo de 12 (doze) meses, limitado ao valor de R$
500.000,0.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 Justifica-se a presente solicitagio por diversas razdes, dentre as quais pode ser destacada a necessidade de
manutencao e eventuais recuperagoes dos veiculos da frota do Municipio de Santa Rita, PB. visando ao bom
estado de conservagdo e perfeito funcionamento dos veiculos pesados, semipesados e leves, para o transporte
dos usuarios dos servigos publicos, dos servidores e agentes politicos deste Executivo, nos termos das suas
atribuigdes constitucionais.

2.2 Quanto & exigéncia de capacidade para receber, simultaneamente, no minimo 03 (trés) veiculos para
manutengdo, a mesma justifica-se pela necessidade de ndo haver atrasos na prestagdo dos servigos, tendo em
vista tratarem de veiculos essenciais ao servigo piiblico.

2.3 A relagdo de veiculo descrita que se segue é simplesmente referencial e indicativa do estado atual da frota
de veiculos do Municipio, podendo incorporar ao presente processo os veiculos ou maquinas que venham a
ser adquiridos pelo Municipio apos a realizagdo da licitagdo,

3. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

3.1 O regime de execugio é o de empreitada por prego unitério.

3.2 Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:

3.3 Os servicos de manutengio objeto desta licitagio deverdo ser executados preventivamente e
corretivamente.

3.4 A MANUTENCAO PREVENTIVA refere-se a execucdo de servigos obrigatorios de revisdes estimadas
nos manuais dos veiculos, precavendo-se de eventuais quebras e defeitos nos veiculos, mantendo-os em
perfeito estado de uso, incluindo-se as trocas autorizadas de pegas que se fizerem necessarias ao bom
funcionamento do veiculo.

3.5 A MANUTENCAO CORRETIVA destina a repor o veiculo em perfeito estado de uso, mediante a
substitui¢do autorizada de pegas que se apresentarem danificadas, gastas ou necessario ao restabelecimento
das condigdes do veiculo.

3.6 O servigo de manutengiio preventiva/corretiva compreendera:

a) Revisdo do sistema de transmissdo: lubrificagdo de diferencial. caixa de cambio, folgas e balanceamento de
eixo carda, se houver, juntas homo cinéticas, trizetas e suas respectivas coifas, pontas de eixo e outros;

b) Revisdo do sistema de diregéo: aperto dos parafusos, regulagem e conferencia de terminais, lubrificagio
(graxa e oleo), barra de dire¢ao, bomba de diregdo, folgas, correia da bomba, caixa de dire¢do, alinhamento,
balanceamento, geometria, cambagem das rodas e outros:

¢) Revisdo de sistema de freio: regulagem de freio, verificagio do desgaste das pastilhas, lonas do disco,
tambores, nivel do fluido de freio ¢ substitui¢do se necessario, verificagdo de servo-freio, cuicas de freio,
cilindro mestre ¢ auxiliares, freio de estacionamento (cabos, pedais, alavancas), valvulas (pneumaticas) e
outros:



d) Revisdo do sistema de arrefecimento: exame de radiador, verificagdo do nivel da dgua e mangue
e) Revisdo de motor: verificagio das correias, oleo, filtro de 6leo e de combustivel, junta
componentes, substituindo as pegas necessarias e outros;
f) Revisdo do sistema de suspensdo: molas, amortecedores, batentes, coifas, bandejas superiores e in
buchas, pivos, barra estabilizadora, rolamentos internos e externos e outros;

£) Revisdo do sistema de exaustdo de gases do motor: escapamento intermediario e final, catalizador, coletor
de escape e suas respectivas juntas;

h) Revisdo do sistema elétrico: incluindo os acessorios de sinalizagio policial sonora e luminosa (giroflex,
estrobo), carregar bateria e outros;

1) Servigos de lanternagem, funilaria e pintura: (corretiva e/ou estética) compreendem reparos na lataria,
incluindo reposigdo de pegas e acessorios;

1) Servigos de borracharia: troca e reparo de pneus;

) Aplicagdo ¢/ou remogio de pelicula ndo refletiva: em éreas envidragadas de veiculos, e de adesivos do uso
em veiculo caracterizado no padrdo da prefeitura municipal de Santa Rita, PB:

m) Servigos de vidragaria automotiva: quando necessério, incluindo o fornecimento de vidros e guarnigoes,
incluindo também reparos para pequenas trincas em para-brisas e vidros laterais;

n) Recarga e/ou troca dos extintores: que estejam vencidos, sem carga ou pressio adequada;

0) Servigo gratuito de reboque, guincho ¢ assisténcia de socorro mecéinico 24 (vinte e quatro) horas por dia:
todos os dias da semana, inclusive sabados, domingos e feriados, em veiculo do tipo guincho (caminhdo), com
prancha. Devendo a ocorréncia ser atendida em todo o territorio paraibano:

p) Servigo de plotagem: retirada e colocagio de adesivos de identificagdes visuais das viaturas ostensivas:

q) Revisdo do ar-condicionado: os servigos deverdo ser realizados com o kit para manutengdo, recarga,
reparagdo e reciclagem de sistemas de ar-condicionado automotivo:

1) Servigos de revisdes periodicas de acordo com o plano de manutengdo preventiva recomendado pelo
fabricante de cada marca/modelo, inclusive as obrigatérias de garantia.

3.7 Os servigos, objeto desta contratagdo, deverdo ser executados por profissionais com habilitagdo técnica,
devidamente comprovada, em suas respectivas dreas.

3.8 Sempre que solicitada pela contratante, a contratada devera fornecer tabela de pregos das pegas utilizadas
ou substituidas. Esta tabela sera aquela de pregos sugeridos do desconto sobre estas. sendo que. na ndo
apresentagdo da tabela ou na auséncia de cotagdo das pegas pelo fabricante, prevalecerio os pregos praticados
no més anterior ou os praticados no mercado local ou os pregos cadastrados no SIREP — sistema de pregos do
governo federal, devendo a contratada apresentar 3 (trés) orgamentos daquelas pegas que ndo conste em tabela
e fazer a cobranga do valor mais baixo que delas resultar. Entretanto, neste caso, nio incidira o desconto
oferecido.

3.9 As pegas ¢ suas quantidades, bem como o nimero de horas ¢ servigos a serem executados, deverio
corresponder ao efetivamente necessario para a realizagdo da respectiva manutengdo do veiculo, devendo a
contratada se abster de propor pegas, servigos e horas em desacordo com o realmente empregado em cada caso
concreto,

3.10 Apés o recebimento do veiculo em suas dependéncias, juntamente com a solicitagio do orgamento,
emitida pelo setor competente, a contratada devera preenche-lo no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.
3.11 A contratante podera recusar o orgamento, pedir sua revisdo ou aceita-lo parcialmente, comprometendo-
se a contratada a executar ou fornecer o que for aprovado no todo ou em parte.

3.12 Poderdo ser substituidas todas as pegas que compdem o veiculo. inclusive 0s acessorios que o compdem,
desde que o orgamento ndo ultrapasse a importancia de 50% (cinquenta por cento) do valor de mercado do
veiculo, nos termos do item 1 .3 .2 da Instrugdo Normativa n° 3, de 15 de maio de 2008, do Ministério da
Administragio Federal ¢ Reforma do Estado.

3.13 Para um melhor acompanhamento dos servigos pela administra¢do, a empresa contratada devera estar
localizada a 25 quilometros de Santa Rita, PB.

4. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

4.1 A demanda do drgio gerenciador ¢ do(s) participantes(s) tem como base as seguintes caracteristicas:
contratagdo de servigo de manutengiio preventiva e corretiva em veiculos, com o necessario fornecimento de
pegas e acessorios. A manutengdo preventiva e corretiva, objeto deste termo de referéncia inclui. mecinica em
geral, inclusive o sistema elétrico/eletronico, retifica. lanternagem, pintura em geral, conserto no sistema de
arrefecimento, ar-condicionado, diregdo hidraulica, servigos de tapegaria, estofamento, balanceamento e
alinhamento, cambagem, caster: troca de 6leo e filtros, alinhamento de dire¢do, lubrificagéo e instalagdo de



acessorios, lavagem, conserto de pneus ¢ outros servigos relacionados @ manutengdo veicular ¢ que disponha
de servigo gratuito de guincho (reboque), durante 24 horas por dia, para atendimento de veiculo em garantia
ou ndo, no Estado da Paraiba e outros servigos necessarios para manter em perfeito funcionamento os veiculos
sob a responsabilidade da Prefeitura Municipal de Santa Rita, PB ¢ os que vierem a ser adquiridos dentro da
vigéncia contratual,

4.2 Relagdo dos veiculos que compdem a frota atual da Prefeitura Municipal de Santa Rita, PB:

ORGAO: SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

MARCA MODELO/COR PLACA ANO

KIA (Micro énibus) Besta 12 PGS / Branca MNA — 5787/ 2002/2002
| PB

Marcopolo Volare V8L ESC / Amarela MON - 5541/ 201072011
~ (Onibus) PB

Marcopolo Volare V8L EM / Amarela OXO - 2265/ 2012/2013
(Onibus) : PB

Marcopolo Volare V8L EM / Amarela 0OXO0 - 6805/ 2012/2013
(Onibus) PB

Marcopolo Volare V8L EO / Amarela OGM —7620/ | 2012/2013
(Onjbus) PB

VW (Onibus) 15.190 EOD E.HD.ORE/ Amarela | OGE — 6794/ 2013/2013
PB

VW (Onibus) 15.190 EOD E.S.ORE/ Amarela OXE - 6627/ 2011/2011
_ PB

VW (Onibus) 15.190 EOD ESCOLAR/ Amarela NQD - 2656/ 2010/2010
PB

VW (Induscar) FOZ U/ Amarela NQG - 6958/ 2010/2010
PB

VW (Onibus) 15.190 EOD E.HD.ORE/ Amarela | OGE - 6784/ 2012/2013
PB

VW ((:)nibus) 15.190 EOD E.S.ORE/ Amarela | OXE-6637/PB | 2011/2011

VW (Onibus) 15.190 EOD E.HD.ORE/ Amarela | OEU - 0196/ 201172011

INVECO Ganclass OGB - 6982/ 2017/2017
L PB

4.3 A relagio dos veiculos pode sofrer alteragoes durante a execugdo do contrato. devido a baixa ou
aquisigdo/recebimento de veiculos;

4.4 A manutengdo sera realizada mediante emissdo de solicitagdo de execugdo de servigo (ordem de servigo)
pelo fiscal do contrato e tera por finalidade corrigir possiveis falhas, efetuando os necessarios ajustes, reparos,
consertos ¢ revisoes, inclusive a substituigdo de pegas e acessérios desgastados pelo uso;

4.5 O procedimento de entrega e recebimento do veiculo sera mediante anotagdo das condigdes de recebimento,
de entrega e da respectiva quilometragem do hodoémetro;

4.6 Toda manutengdo somente serd executada depois de efetuado registro da avaliagdo do estado de
conservagdo do veiculo, obedecendo. previamente, as seguintes rotinas:

a) Emissdo e envio, ao fiscal do contrato, do orgamento detalhado, discriminando a quantidade e o prego dos
Servigos e materiais, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas da entrada no veiculo nas instalagdes da contratada,
para analise e aprovagdo da fiscalizagiio;

b) Aprovagdo do orgamento pelo fiscal do contrato:

¢) Execugdo dos servigos autorizados:

d) Recebimento dos servigos.

4.7 Os materiais e servigos necessarios 4 manutengio e corre¢do deverdo ser fornecidos pela empresa
contratada, vencedora da licitagdo, vedada a subcontratagio:

4.8 Os servigos executados, bem como o fornecimento de pegas e acessorios, deverdo ser originais e/ou
genuinas e ter garantia minima de 12 (doze) meses a contar da data do recebimento definitivo do material ou
SETVIGO,



Jjuntamente com a embalagem da pega aplicada.
4.10 Os servigos serdo executados com estrita observéncia dos prazos e dos valores constantes da
Tempo Padrido de Reparos (homem/hora) do Fabricante, para os servigos de mao-de-obra, assim
Tabela Oficial de Pregos de Pegas e Acessérios Novos e Originais, para pegas e demais materiais.
4.11 Fornecer somente pegas, materiais e acessorios originais ndo podendo valer-se, em nenhuma hipétese, de
itens recondicionados, do mercado paralelo ou de outra procedéncia, sem expressa e previa autorizagio do
fiscal do contrato, devendo, inclusive, cumprir com os prazos de garantia previstos neste certame, fornecendo
imediatamente, ao solicitado, novas pegas em substituigio aquelas que apresentaram eventual defeito sendo
estas devolvidas aos vendedores destes itens, ndo cabendo a Prefeitura Municipal de Santa Rita, PB nenhum
onus decorrente da substitui¢do de pegas, componentes, materiais e acessorios defeituosos condenados pela
fiscalizagdo.

4.12 Para fins desta contratagdo, as pegas serdo consideradas:

a) Originais: pegas da mesma marca das utilizadas pela fabricante/montadora do veiculo e com as mesmas
especificagdes mecdnicas (materiais e processos).

b) Pecas genuinas: aquelas pecas fabricadas exclusivamente para uso na montagem dos veiculos ou para a
revenda nas concessionarias da marca,

4.13 Exccutar os servigos no prazo necessdrio, ndo sendo superior a 10 (dez) dias uteis para os casos de retifica
de motor, funilaria ¢ pintura; 05 (cinco) dias uteis para os demais servigos. contados a partir da autorizagio
para realizagdo do servigo e substituigio de pegas. mediante aprovagio total ou parcial do orgamento
apresentado. Apés a execugdo do servigo, o veiculo devera ser entregue no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro)
horas, limpo internamente e externamente sem custo adicional pela lavagem.

4.14 O prazo a que se refere o item 4,11 podera ser prorrogado mediante solicitagio fundamentada e por escrito,
antes do vencimento do prazo inicial. cabendo ao fiscal do contrato manifestar-se no prazo de 02 (dois) dias
uteis.

4.15 A quantidade de horas para execugdo dos servigos ndo pode exceder os limites de horas constantes da
TABELA DE EXECUGAO DE REPAROS E SERVICOS das montadoras / concessionarias das respectivas
marcas de cada veiculo.

4.16 Nos casos em que o veiculo apresente defeitos que os imobilizem ou que torne a sua locomogdo inevitavel,
a licitante poderd enviar uma equipe para efetuar o reparo no local onde encontra o veiculo com previa
autorizagdo do fiscal do contrato.

4.17 Os servigos de guincho usados para os veiculos que se encontrem no territorio paraibano néo terdo onus
para a Prefeitura Municipal de Santa Rita, PB, uma vez que os pregos ja devem estar incluidos nos servigos.

5. METODOLOGIA DE AVALIACAQ DA EXECUCAQ DOS SERVICOS

3.1 Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:

5.1.1 AMANUTENGCAO PREVENTIVA refere-se & execugiio de servigos obrigatorios de revisdes estimadas
nos manuais dos veiculos, precavendo-se de eventuais quebras e defeitos nos veiculos, mantendo-os em
perfeito estado de uso, incluindo-se as trocas autorizadas de pegas que se fizerem necessarias ao bom
funcionamento do veiculo.

5.1.2 A MANUTENCAO CORRETIVA destina a repor o veiculo em perfeito estado de uso, mediante a
substitui¢do autorizada de pegas que se apresentarem danificadas, gastas ou defeituosas e/ou execugio de
regulagens, ajustes mecanicos. elétricos e o que mais seja necessério ao restabelecimento das condig¢des do
veiculo.

5.1.3 O servigo de manutengdo preventiva/corretiva compreendera:

a) Revisdo do sistema de transmissiio: lubrificagdo de diferencial, caixa de cambio, folgas e balanceamento de
eixo carda, se houver, juntas homo cinéticas, trizetas e suas respectivas coifas, pontas de eixo e outros;

b) Revisdo do sistema de diregdo: aperto dos parafusos, regulagem e conferencia de terminais, lubrificagao
(graxa e 6leo), barra de diregdo, bomba de diregdo, folgas, correia da bomba, caixa de dire¢do, alinhamento,
balanceamento, geometria, cambagem das rodas e outros:

¢) Revisio de sistema de freio: regulagem de ficio, verificagio do desgaste das pastilhas, lonas do disco,
tambores, nivel do fluido de freio ¢ substitui¢io se necessario, verificagdo de servo-freio, cuicas de fieio,
cilindro mestre e auxiliares, freio de estacionamento (cabos, pedais, alavancas), valvulas (pneumaticas) e
outros;

d) Revisdo do sistema de arrefecimento: exame de radiador, verificagio do nivel da dgua e mangueiras e outros;



¢) Revisdo de motor: verificagio das correias. 6leo, filtro de 6leo ¢ de combustivel. jun as ¢ demai £
componentes, substituindo as pegas necessarias e outros: % % -
) Revisdo do sistema de suspensdo: molas, amortecedores, batentes, coifas, bandejas superiores ¢ "f&fgiorcs, %@b
buchas, pivés, barra estabilizadora, rolamentos internos e externos e outros: J ¥
g) Revisdo do sistema de exaustdo de gases do motor: escapamento intermediario e final, catalizador, coletor
de escape e suas respectivas juntas;

h) Revisdo do sistema elétrico: incluindo os acessorios de sinalizagdo policial sonora e luminosa (giroflex,
estrobo). carregar bateria e outros:

i) Servigos de lanternagem, funilaria e pintura: (corretiva e/ou estética) compreendem reparos na lataria,
incluindo reposigdo de pegas e acessorios;

1) Servigos de borracharia: troca e reparo de pneus:

1) Aplicagdo e/ou remogio de pelicula nio refletiva; em dreas envidragadas de veiculos, ¢ de adesivos do uso
em veiculo caracterizado no padréo da prefeitura municipal de Santa Rita, PB:

m) Servigos de vidragaria automotiva: quando necessério, incluindo o fornecimento de vidros e guarnigdes,
incluindo também reparos para pequenas trincas em para-brisas ¢ vidros laterais:

n) Recarga e/ou troca dos extintores: que estejam vencidos, sem carga ou pressdo adequada;

0) Servigo gratuito de reboque, guincho e assisténcia de socorro mecanico 24 (vinte e quatro) horas por dia:
todos os dias da semana, inclusive sabados, domingos ¢ feriados, em veiculo do tipo guincho (caminhéo), com
prancha. Devendo a ocorréncia ser atendida em todo o territorio paraibano;

p) Servigo de plotagem: retirada e colocagio de adesivos de identificagdes visuais das viaturas ostensivas:

q) Revisdo do ar-condicionado: os servigos deverdo ser realizados com o kit para manutengdo, recarga,
reparagdo e reciclagem de sistemas de ar-condicionado automotivo;

r) Servigos de revisdes periddicas de acordo com o plano de manutengdio preventiva recomendado pelo
fabricante de cada marca/modelo, inclusive as obrigatorias de garantia.

5.2 Os servigos, objeto desta contratagdo, deverdo ser executados por profissionais com habilitagdo técnica,
devidamente comprovada, em suas respectivas areas.

5.3 Parémetros para o cdlculo do servigo contratado:

a) Para o servigo de manutengéo do veiculo deve-se ter como base as Tabelas Padrio de Tempo de Servigo
dos respectivos fabricantes (homem/hora). A Contratada devera apresentar sempre que solicitado pela
Contratante as tabelas vigentes elaboradas/fornecidas pelos fabricantes dos veiculos e utilizadas pelas
concessiondrias, relativas ao nimero de horas utilizadas na execugdo de cada tipo de servigo. Na hipotese de
determinado fabricante de veiculo nio disponibilizar as tabelas mencionadas utilizar-se 4 como referéncias a
tabela padrao/hora de veiculo de outra marca/modelo, de mesmo segmento previamente acordada entre a
fiscalizagdo da Contratante ¢ a Contratada;

b) Com relagio ao fornecimento de pegas deve-se ter como base o valor das pegas originais contidas em tabela
do fabricante;

¢) No caso de comprovada a necessidade de aquisigdo de pega ou acessorio original (material com as mesmas
caracteristicas, especificagoes e fabricante do que compde a montagem original da viatura) que ndo seja
contemplada com codigo da montadora (ntmero da pega) na tabela de Pregos Oficial a respectiva montadora,
a cotagdo do menor prego ficaré a cargo do fiscal do Contrato:

d) A base do calculo do prego praticado para a prestagdo dos servigos devera ser de acordo com o tempo para
a execuglio do servigo constante da Tabela de Tempo Padrio de Reparos adotada pela montadora de acordo
com o modelo da viatura (codigo, descrigio e tempo padrao de execugdo do servigo);

¢) O critério de julgamento do certame serd o que leva em consideragdo o “maior desconto”. Os pregos efetivos
a serem contratados serdo resultantes dos descontos a serem ofertados pelos licitantes sobre a Tabela de Prego
Oficial da montadora do veiculo e sobre o valor hora da mio-de-obra por servigo discriminado, conforme a
Tabela de Tempo Padrao de Reparos das montadoras/fabricantes.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a. Exigir o cumprimento de todas as obrigagoes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais ¢ os termos de sua proposta;

b. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagio dos servigos. por servidor especialmente designado, anotando
em registro proprio as falas detectadas, indicando dia, més e anos, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;



¢. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de cventuais imperfeigdes no curso da
servigos, fixando prazo para a sua corregio;

necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do 6rgdo para o qual o trabalho seja ado®
e desde que observado o limite da legislagdo trabalhista;

e. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas no Edital
€ Seus anexos;

£ Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela contratada.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

a. Exccutar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia ¢ de sua proposta, com a alocagio
dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais:

b. Reparar, corrigir, remover ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
dos contratos os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execugdo ou dos materiais empregados;

¢. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administragio:

d. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os artigos 14 e
17 a 27, do Caodigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078. de 1990). ficando a contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a contratada. o valor correspondente
aos danos sofridos;

e. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vi gor:

f. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prove-
los com os Equipamentos de Protegio Individual — EPI. quando for o caso;

g. Apresentar a contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o 6rgdo para
a execugdo do servigo;

h. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais. previdéncias, tributarias e as demais
previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a contratada;

i. Apresentar, quando solicitado, atestado de antecedentes criminais e distribuigdo civel de toda a méo de obra
oferecida para atuar nas instalagdes do 6rgdo:

J. Atender as solicitagdes da contratante quanto 4 substituigio dos empregados alocados, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, nos casos em que ficar constato descumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do
servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia:

k. Instruir seus empregados quanto 4 necessidade de acatar as normas internas da Administragio;

. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar
atividades abrangidas pelo contrato, devendo a contratada relatar a contratante toda e qualquer ocorréncia neste
sentido, a fim de evitar desvio de fungdo:

m. Relatar & Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

n. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos. exceto na condigio de aprendiz
para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

0. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condigdes de habilitagdo e qualificagdio exigidas na licitagdo;

p. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

q. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento ao objeto da licitagdo. exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do 1° do
art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

8. QUALIFICACAO TECNICA, INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

8.1. Considerando que a prestagio de servicos de manuteng¢do de veiculos ¢ uma atividade complexa e
especializada, com utilizagdo de ferramentas diversas, aparelhos computadorizados, devido ao fato dos
veiculos possuirem componentes eletroeletronicos que necessitam de monitoramento e diagnésticos precisos,
a Contratada deve dispor de uma estrutura minima composta de: instalagbes fisicas adequadas, gparato



tecnologico traduzido em cquipamentos cletrocletronicos apropriados ¢ méo-de-obra especializada em
mecanica em geral.

8.2 A contratada deve possuir oficina bem estruturada, localizada a 25 quilometros da cidade de Santa Rita,
PB e, ainda:

a) Possuir area util disponivel para receber, com seguranga. simultaneamente, até 03 (trés) veiculos para
manutengdo:

b) Possuir os recursos essenciais para que os servigos prestados tenham técnica. qualidade, presteza
para os padrdes do fabricante dos veiculos tais como:

b.1) Possuir pessoal treinado para executar os servigos nos veiculos de cada marca especifica;
b.2) Elevadores hidraulicos ou elétricos para suspensdo dos veiculos;

b.3) Ferramentas adequadas para a realizagdo dos reparos nos veiculos com seguranga e precisiq.
8.3 Os servigos de borracharia, alinhamento, balanceamento. lanternagem, pintura. tornearia, mol ﬁapm
funilaria, retifica de motores, poderdo ser subcontratados, sendo de inteira responsabilidade de E:p({})tratada
qualquer falha na execugdo dos servigos ou por emprego de pegas inadequadas, o,

9. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

9.1 O acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestagdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessérios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento
do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da contratante, especificamente designados,
na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei n° 8.666.

9.2 O representante da contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle de
execugdo dos servigos e do contrato.

9.3 A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos
neste termo de referéncia.

9.4 O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execugdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo
dos valores contratuais previstos no 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666. de 1993.

9.5 A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos, se for o caso, devera ser verificada
juntamente com o documento da contratada que contenha a relagio detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecimento neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

9.6 O representante do contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providencias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos 1°¢ 2° do art.
67 da Lei n° 8.666, de 1993,

9.7 O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidade assumidas pela contratada
ensejara a aplicagdo de sangGes administrativas, previstas neste termo de referéncia e na legislagdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 ¢ 80 da Lei n°® 8.666, de 1993.
9.8 A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange as seguintes rotinas; 9.10.1 A manutengdo sera realizada
mediante emissdo de solicitagdo de execugdo de servigo (ordem de servigo) pelo fiscal do contrato e tera por
finalidade corrigir possiveis falhas, efetuando os necessarios ajustes, reparos, consertos e revisdes, inclusive a
substituigdo de pegas e acessorios desgastados pelo uso.

9.9 O procedimento de entrega e recebimento do veiculo sera mediante anotagdo das condigdes de recebimento,
de entrega e da respectiva quilometragem do hodémetro.

9.10 Toda manuteng¢do somente sera executada depois de efetuado registro da avaliagdo do estado de
conservagdo do veiculo, obedecendo, previamente, as seguintes rotinas:

a) Emissdo e envio, ao fiscal do contrato, do orgamento detalhado, discriminando a quantidade e o prego dos
servigos e materiais, no prazo de 48 (quarenta ¢ oito) horas da entrada no veiculo nas instalagdes da contratada,
para analise e aprovagdo da fiscalizagdo:

b) Aprovagdo do orgamento pelo fiscal do contrato;

¢) Execugiio dos servigos autorizados;

d) Recebimento dos servi¢os.

9.11 Os materiais e servigos necessarios 4 manutengdo e corregdo deverdo ser fornecidos pela empresa
contratada, vencedora da licitagdo, vedada a subcontratagio;
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9.12 Os servigos exccutados, bem como o fornecimento de pegas e acessorios, deverdo ser o iginais % 7
genuinas ¢ ter garantia minima de 12 (doze) meses a contar da data do recebimento definitivo do rigferial /
SETVIGO. 2

9.13 As pegas substituidas, mesmo que inaproveitaveis, deverdo ser devolvidas a unidade solicitante do'
Juntamente com a embalagem da pega aplicada.

9.14 Os servigos serdo executados com estrita observancia dos prazos e dos valores constantes da Tabela de
Tempo Padrdo de Reparos (homem/hora) do Fabricante, para os servicos de mao-de-obra, assim como da
Tabela Oficial de Pregos de Pegas e Acessorios Novos e Originais, para pegas ¢ demais materiais.

9.15 A empresa contratada devera, apos a manutengdo do veiculo, manter arquivo digital ¢ encaminhar ao
fiscal, no prazo maximo de quarenta e oito horas, relatorio de assisténcia técnica. com todas as falhas do
veiculo, contendo termos de abertura e encerramento do servigo, onde serdio anotados os dados relevantes.
discriminando todos os itens revisados, consertados ¢ substituidos, além de incluir no relatorio o inicio e o fim
do atendimento do veiculo que apresentou defeito, e, ainda, os diagnosticos técnicos referentes aos problemas
que ocasionaram tais defeitos.

9.16 Fornecer somente pegas, materiais e acessorios originais nio podendo valer-se, em nenhuma hipétese. de
itens recondicionados. do mercado paralelo ou de outra procedéncia, devendo, inclusive, cumprir com 0s
prazos de garantia previstos neste certame, fornecendo imediatamente, ao solicitado, novas pegas em
substituigdo aquelas que apresentaram eventual defeito sendo cstas devolvidas aos vendedores destes itens,
ndo cabendo a Prefeitura Municipal de Santa Rita, PB nenhum énus decorrente da substitui¢do de pegas,
componentes, materiais e acessorios defeituosos condenados pela fiscalizagdo.

9.17 Para fins desta contratagdo. as pegas serdo consideradas:

a) Originais: pegas da mesma marca das utilizadas pela fabricante/montadora do veiculo e com as mesmas
especificagbes mecanicas (materiais e Processos);

b) Pegas genuinas: aquelas pegas fabricadas exclusivamente para uso na montagem dos veiculos ou para a
revenda nas concessionarias da marca.

9.18 A fiscalizagao de que trata item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade. ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nio implica em
corresponsabilidade da contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°
8.6606, de 1993.
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10. VIGENCIA DA CONTRATACAO

10.1 O prazo de vigéncia da contratagio sera de 12 (doze) meses, a partir da data da sua assinatura, podendo,
por interesse da Administragdo, ser prorrogado por periodos iguais ¢ sucessivos, limitado a sua duragdo 60
(sessenta) meses, nos termos do inciso [I/IV. do artigo 57, da Lei n° 8.666, de 1993.

11. DO PAGAMENTO

IT.1 A manutengdo preventiva e corretiva, objeto desta licitagdo, devera ser paga apenas quando houver
execugdo dos servigos, observando o seguinte:

a) O valor a ser pago pelo Servigo de Manutengdo Preventiva e Corretiva serd o resultado da diferen ¢a entre o
valor total da mao-de-obra e o desconto devido, sendo o primeiro resultado do produto do prego da hora técnica
(hora trabalhada) pelo tempo em horas, necessério para a execugio dos servigos, em conformidade com o
sistema Audatex (ou similar) ou tabela temparia de servigo de manuten¢do automotiva, da respectiva
montadora. O prego da hora técnica (hora trabalhada) devera ser fixo e indicado na proposta do licitante.

b) O valor a ser pago pelas pegas, componentes prevalecendo o que for mais vantajoso para Prefeitura
Municipal de Santa Rita. PB, e 0 segundo, o resultado do produto do valor total da méio-de-obra pelo percentual
de desconto negociado na licitagdo, acessorios e materiais para a manutengao dos veiculos sera o resultado da
diferenga entre o valor total das pegas/acessorios fornecidas e o desconto devido, sendo o primeiro resultado
do somatorio, pregos das pegas/acessorios utilizados na execugdo dos servigos, cujos pregos deverdo ser
compativeis com o sistema Auditax (ou similar) ou Tabela de Pregos de Pegas, Acessorios, Componentes ¢
Materiais Originais da Montadora, prevalecendo o que for mais vantajoso para Prefeitura Municipal de Santa
Rita, PB, e o segundo, o resultado do produto do valor total das pegas/acessorios pelo percentual de desconto
negociado na licitagdo;

¢) Para fins de comprovagio do (s) servigo (s) executado (s). a Contratada deveré obrigatoriamente apresentar
Juntamente com a Nota Fiscal do (s) servigo (s). copia do orgamento, discriminado de forma clara, padronizada



desconto aplicado, bem como devera apresentar copia da tabela pregos pertinente, utilizada na forr o dos
pregos, e demais documentos exigidos para fins de processamento do pagamento; i
d) Para o Servigo de Reboque dentro do perimetro do Municipio de Santa Rita, PB, o valor a ser pago sera
fixo, correspondente ao resultado da diferenga entre o valor da mao-de-obra e o desconto devido, sendo o
primeiro correspondente a hora técnica (hora trabalhada).

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1 E permitida a subcontratagio parcial do objeto, até o limite de 30% (trinta por cento) do valor total do
confrato, nas seguintes condigdes:

a) A contratada podera subcontratar, em parte, a responsabilidade pelos servigos constantes deste Termo de
Referéncia. sendo eles os servigos de lanternagem, pintura/estufa, balanceamento, alinhamento e conservagio,
que constardo no instrumento contratual, assumindo toda responsabilidade pela execugio do servigo.

b) A subcontratagio depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada
cumpre os requisitos de qualificagdo técnica, além da regularidade fiscal e trabalhista, necessérios 4 execugio
do objeto.

¢) Em qualquer hipotese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita
execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagio das atividades da subcontratada, bem
como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes
ao objeto da subcontratagdo.

13. SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 A CONTRATADA que, no decorrer da contratagdo, cometer qualquer das infragdes previstas na Lei n°
8.666, de 1993, e na Lei n® 10.520, de 2002, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, ficara sujeita
as seguintes sangoes:

a. adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao
objeto da contratagio:

b. multa moratéria de até 1% (um) por cento por dia de atraso injustificado sobre o valor da contratagdo, até o
limite de 10 (dez) dias;

¢. multa compensatoria de até 10% (dez) por cento sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucio total:
d. em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem acima, serd aplicada
de forma proporcional a obrigagio inadimplida;

¢. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo contratante, pelo prazo de até dois anos;

f. impedimento de licitar e contratar com a Prefeitura Municipal de Santa Rita, PB pelo prazo de até cinco
anos;

g. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio Pablica Estadual, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a contratada ressarcir a administragdo
pelos prejuizos causados;

13.2 A aplicagio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa, observando-se no que as disposicdes da Lei n° 8.666, de 1993;
13.3 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade do conduto do
infrator, o carter educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da
proporcionalidade.

13.4 As sangbes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das
multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

13.5 As penalidades previstas nas alineas “a” a “c” do subitem 13.1 importardio na inclusdo da contratada no
cadastro de fornecedores impedidos de licitar e contratar com prefeitura municipal de Santa Rita, PB.

13.6 Cabe ao orgio/entidade contratante a aplicagio de penalidade decorrentes do descumprimento do
pactuado na ata de registro de pregos ou do descumprimento das obrigagdes contratuais, em relago as suas
proprias contratagoes.

13.7 As aplicagdes de penalidades por érgio participante deveréo ser informadas ao oOrgdo gerenciador.

13.8 Executados os servigos de manutengdo preventiva e/ou corretiva pela contratada, e estes
comprovadamente sejam considerados inadequados pela Contratante, vindo a ser refeitos os servigos e/ou



substituidos as pegas ¢ componentes pela Contratada, ¢ caso apresentem 0 mesmo problema/defeito, a
Contratante deverd notificar a Contratada da ocorréncia, para fins de manifestagdo a tal respeito, explicitando
0s motivos, com a devida comprovagio.
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